|dentifikation, Loyalita
und Individualitat

Das Jobwechselverhalten anderte sich mit der Pandemie

Bindung und Verbundenheit
zum Unternehmen wiinschen
sich Arbeitgeber — nicht nur zu
Zeiten des Fachkriftemangels.
Mit der Coronakrise gingen viele
Arbeitnehmende iiber die Biicher
und sind sich bewusster, was sie
mochten — und was nicht mehr.

VON REGULA ZELLWEGER

Aus einer im Januar 2022 publizierten
Studie des Netzwerkes Xing zum Job-
wechselverhalten geht hervor, dass
rund ein Viertel der berufstitigen
Personen in der Schweiz wihrend der
Pandemie den Job gewechselt hat. Viele
nutzten die Zeit, um iiber ihre Lebens-
balance nachzudenken und ihre
Lebensqualitdt zu definieren. 29 Pro-
zent der rund 1000 Befragten gaben
eine bessere Work-Life-Balance als
Grund fiir den Stellenwechsel an.
Flexiblere Arbeitszeiten und finanziel-
le Anreize waren fiir jeden Fiinften
ausschlaggebend.

Trotz Arbeitszufriedenheit Jobwechsel

84 Prozent der Berufstitigen geben an,
dass sie mit ihrem aktuellen Job zufrie-
den sind. 30 Prozent sagen sogar, dass
sie mit ihrer beruflichen Tatigkeit heu-
te zufriedener sind als vor Corona. Nur
17 Prozent sind heute unzufriedener.
Umso mehr erstaunt, dass mehr als die
Halfte der Berufstitigen offen fiir einen
Stellenwechsel ist. Am hochsten ist die

Bereitschaft fiir einen Wechsel mit 70
Prozent bei den 18- bis 29-Jdhrigen, mit
zunehmendem Alter nimmt sie ab. Bei
den iiber 50-Jdhrigen liegt sie bei 43 Pro-
zent. Generell sind Arbeitnehmende
selbstbewusster als frither und achten
mehr auf die eigenen Werte und die
eigene Befindlichkeit.

Geht es um die Suche nach einem
neuen Arbeitgeber, spielen arbeits-
kulturelle Aspekte eine wichtige Rolle.
Laut Studie achten 55 Prozent der Be-
fragten besonders auf eine flexible
Arbeitszeiteinteilung. Ein hoherer Lohn
ist fiir ebenfalls 55 Prozent wichtig. Als
nichster Faktor folgt gutes Fiithrungs-
verhalten mit 47 Prozent. 46 Prozent
achten besonders auf einen attraktiven
Standort, 41 Prozent auf personliche
Sinnerfiillung im Job und fiir 35 Prozent
der Befragten ist die Moglichkeit fiir
Remote Work und Homeoffice wichtig.
Beim mobilen Arbeiten, dem Remote
Work, ist die Flexibilitdt gegeniiber dem
Homeoffice grosser. Im Unterschied
zum Homeoffice hat der Arbeitnehmer
beim mobilen Arbeiten lediglich einen
Arbeitsauftrag und kann Arbeitszeiten
und Arbeitsplitze selbst festlegen.

Arbeitnehmerinnen

Insbesondere Arbeitnehmerinnen
messen weichen Faktoren viel Bedeu-
tung zu. Dies sagt eine weitere Xing-
Studie von Februar 2022 aus. Gesund-
heitliche Aspekte sind fiir Frauen rele-
vant. Jede Zweite sagt, ihr sei es wichtig,
dass ihr Arbeitgeber auf das psychische

Wohlergehen achte. Mit 42 Prozent
ebenfalls hoch ist der Anteil der Frauen,
die sich Massnahmen zur Unterstiitzung
der Gesundheitsvorsorge von ihrem
Arbeitgeber wiinschen. Gerade bei Frau-
en und in der Elterngeneration, bei den
30- bis 49-Jdhrigen, ist der Wunsch nach
Flexibilitdt beim Arbeitsort gross. Mehr
als die Hailfte der Befragten wiinscht
sich, mindestens die Halfte der Arbeits-
zeit zu Hause bleiben zu kénnen.

Die Antwort auf die Frage, ob Be-
schiftigte, vor die Alternative gestellt,
sich eher fiir die freie Wahl des Arbeits-
platzes oder ein weiteres Monatsgehalt
und Prisenzpflicht entscheiden wiirden,
fallt bei der Xing-Studie eindeutig aus:
Fast zwei Drittel der Frauen bevorzugen
die freie Arbeitsplatzwahl und auch bei
Miénnern iiberwiegt das Interesse an
einer freien Arbeitsplatzwahl im Gegen-
satz zum finanziellen Anreiz.

Es liegt auf der Hand, dass sich
Arbeitgeber starker auch auf die Bediirf-
nisse ihrer weiblichen Beschiftigten
einstellen miissen, um in Zukunft nicht
viele ihrer qualifizierten Fachkrifte zu
verlieren.

Gegenseitiges Verstdandnis

Damit sich Erwerbstitige mit dem
Unternehmen identifizieren konnen,
miissen sie ihre Werte moglichst opti-
mal leben kénnen. Mit der Pandemie
gab es einen Wertewandel. Familie, ge-
niigend Wohnraum oder Bewegen in der
Natur bekamen mehr Bedeutung. Wenn
ein Individuum seine eigenen Werte

leben kann, wenn es sich als wichtigen,
mitbestimmenden Teil eines Ganzen
sieht, wenn es sich mitverantwortlich
fithlt, wenn es stolz ist, zu dieser Ge-
meinschaft zu gehoren, und wenn ihm
bewusst ist, dass es nicht so leicht zu
ersetzen ist, weil es in der ganzen Zuge-
horigkeit auch einzigartig ist, dann
wadchst die Identitidt mit dem Unterneh-
men —und damit auch die Loyalitit dem
Arbeitgeber gegeniiber. Wer als Arbeit-
nehmer mit einem Jobwechsel berufli-
che Zufriedenheit anstreben will, wird
ein optimales Gleichgewicht zwischen
Individualitit und Identifikation mit
dem Unternehmen anstreben.

Wer als Arbeitgeber zufriedene
Arbeitnehmende beschéftigen will, wird
einerseits die individuellen Bediirfnisse
nach Moglichkeit beachten, ohne dabei
das wirtschaftliche Uberleben des Unter-
nehmens aus den Augen zu verlieren —
eine hohe Anforderung. Dies bedingt
eine offene Kommunikationskultur,
gegenseitigen Respekt und die Bereit-
schaft, gemeinsam Losungen zu finden.
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