Leitbilder aktualisieren

Neu erfinden nach der Pandemie und unter dem Einfluss geopolitischer Entwicklungen

Leitbilder sollen nicht in Stein
gemeisselt sein. Denn sie entste-
hen durch eine Wechselwirkung
von Unternehmen und Wirtschaft
sowie von Unternehmen und
Gesellschaft. Die verdnderten
Anforderungen der Geschiftswelt
zwingen Organisationen, sich neu
zu erfinden.
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Ein Leitbild enthélt so kurz wie moglich
und so lang wie notig zusammengefasst
das Credo der Geschiftsleitung, wie die
Verantwortlichen denken und handeln,
wie sie mit ihren Mitarbeitenden um-
gehen, wie sie zusammenarbeiten und
Produkte entwickeln, produzieren und
verkaufen wollen. Idealerweise wird das
Leitbild unter Einbezug von Mitarbei-
tenden formuliert.

Fiir potenzielle und neue Mitarbei-
tende kann ein Leitbild richtungswei-
send sein, wenn es nicht nur eine Samm-
lung von Lippenbekenntnissen ist.

Wertewandel

Heute kommen Werte zum Tragen, die
frither oft weit hinter der Gewinnopti-
mierung rangierten. Beispielsweise die
Nachhaltigkeit beim Einkauf der Roh-
stoffe, bei der Produktion, der Distribu-
tion und beim Abbau der Produkte.
Nachhaltig meint dauerhaft, langlebig,
reparierbar, umweltvertraglich und ver-
niinftig.

Die geopolitische Lage hat vielen
Unternehmen aufgezeigt, dass die Ab-
héngigkeit von einem einzigen Land als
Zulieferer oder als Kunde mehr als ein
Klumpenrisiko ist, es ist existenziell.
Unternehmen miissen sich angesichts

der Weltlage auf zunehmende geopoli-
tische Herausforderungen einstellen, in
unterschiedlichen Szenarien denken.

Mit dem Fachkréftemangel und dem
Umdenken betreffend New Work wurde
klar, dass Unternehmen in den Kompe-
tenzaufbau ihrer Mitarbeiter, on the job
und mittels Weiterbildung, investieren
miissen.

Daran hat man sich gewohnt: Neue
Technologien kommen und gehen. Doch
jede beeinflusst die Art und Weise, wie
man heute und in Zukunft arbeiten
wird. Man darf diese Entwicklungen
nicht unterschdtzen, grosse Verdnde-
rungen beginnen oft im Kleinen. Es gilt,
nicht nur im Hier und Jetzt zu denken
und zu handeln, sondern sich Strategien
fiir verschiedene Zukunftsszenarien zu
tiberlegen.

Der Trend geht hin zu einer agilen,
vor allem zu einer am Menschen orien-
tierten Arbeitswelt im Rahmen einer
verantwortungsbewussten, zuriickhal-
tenden Globalisierung.

Neue Arbeits- und
Organisationskultur

Das Formulieren eines Leitbildes kann
ein hochwirksamer Prozess sein, wenn
nicht nur mit Schlagworten operiert
wird. Wenn in einem Team von enga-
gierten Fiihrungspersonen und Mitar-
beitenden Zukunftsszenarien entwickelt
werden — wenn aus solchen Szenarien
konkrete Wertehaltungen und Verhal-
tensweisen generiert werden. Denn die
Unternehmenskultur zu veridndern,
heisst konkret Denken und Verhalten
zu verdandern.

Vertrauen und Selbstvertrauen sind
fiir Fiihrung wie fiir Mitarbeitende die
Basis fiir Kreativitit und Losungsfindun-
gen im Team. Ein transparenter Umgang

Gemeinsam kreative Losungen finden, vermittelt Transparenz und fordert
ein Wir-Gefiihl. (Bild Pixabay)

mit unterschiedlichen Arbeitsstilen
kann Erfolg bringen, wenn alle am sel-
ben Strick und in dieselbe Richtung zie-
hen. Dem Implementieren eines neuen
Leitbildes muss deshalb hochster Wert
beigemessen werden. Denn ein Leitbild
niitzt nichts, wenn es nicht bekannt ist
oder wenn es nicht akzeptiert wird. Um
eine neue Arbeits- und Organisations-
kultur zu schaffen, braucht es gezielte
Interventionen, um die bisherigen Rou-
tinen zu brechen — dies erzeugt oft
Widerstand, der aufgearbeitet werden
muss.

Wir-Gefiihl schaffen

In einer instabilen, sich schnell verin-
dernden Arbeitswelt kdnnen gute Leit-
bilder Stabilitit und Resilienz fordern.
Damit sind Leitbilder einerseits ein in-
ternes, sinnstiftendes Instrument, das
den Mitarbeitenden ein Handlungsfeld
fiir ihre Mitarbeit aufzeigt, Identifika-

tionsmoglichkeiten schafft und in Un-
ternehmen mit flachen Hierarchien und
hoher Selbstorganisation Orientierung
gibt. Anderseits ist ein iiberzeugendes,
richtungsweisendes Leitbild ein wichti-
ger Baustein fiir die Zukunftsfihigkeit,
indem Werte, Ideale, Potenziale und
noch nicht verwirklichte Geschéftsbe-
reiche bereits aufgezeigt werden. Damit
liegt auf dem Tisch, wie gemeinsam
kreative Losungen fiir voraussehbare
Probleme gefunden werden kénnen.
Dies vermittelt Transparenz und fordert
ein Wir-Gefiihl, das zu Zeiten von Hire
and Fire vielerorts abhandengekommen
ist.

Jetzt, zum Jahresbeginn, ist ein gu-
ter Moment, um als Arbeitnehmer und
als Arbeitgeber tiber das eigene Selbst-
verstindnis und die Zukunftsgestaltung
nachzudenken.
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